VinGrROUP

THONG TIN TUYEN DUNG

Vinpearlland hién dang van hanh 4 Khu Vui choi giai tri/ Vuon tha (Safari) dang cap tai Ha Noi,
Nha Trang & Pha QUOC Tap doan Vingroup, ching t6i da va dang no luc
VI MOT CUOC SONG TOT BEP HON CHO NGUOI VIET.
Vui 16ng truy cap website http://vinpearlland.com dé hiéu hon va sin sang gia nhap véi ching toi.

1. NHAN VIEN HUONG DAN

M6 ta cobng viéc:

- Tiép dén, huong dan cho khach hang tai khu vuc dugc phan cong;

- Huong dan vién sap xép cho du khach nhiing noi dén tham trong khu virc tham quan;

- Traloi cau hoi cua du khéch, thong dich vién va diéu hanh ca chuyén di cho lghéch theo 10 trinh; 7

- DPam b,éto tac phong, dién mao va thai do dich vu luén vui vé, tan tinh va chuan myc trong moi thoi diém
giao ti€p vai khach hang;

- Tham gia phdi hop xir Iy cac tinh hudng/su c6 van hanh/dich vu khach hang tai khu vyc dugc phan cong;
cac trudng hop vuot quyén han va kha niang xir Iy phai nhanh chéng bio céo cip trén dé co chi dao phu

hop va kip thoi; . \ .
- Chao tam biét/cam on khach hang, ho trg khach hang trong nhiing truong hop can thiét.

Yéu cau:

- Tét nghiép Trung cip trd 1én cac chuyén nganh Ngoai ngit/Hudng dan/Viét Nam hoc ... cac chuyén nganh
c6 lién quan;

- Uu tién ung vién c6 kinh nghiém lam viéc tai vi tri twong duong;

- Tieng anh giao tiép tot.
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2. TO TRUONG CHAM SOC PONG VAT
M0 ta cdng viéc:
- To chire diéu hanh va sip xép nhan sy va cang viéc trong to phu trach
- D€ xuat cac giai phap trong cham séc va nudi dudng.
- Thuc hién va huéng dan thuc hién cac quy trinh k¥ thuat ,
- Khich 1é, dong vién xay dung doi ngii nhén vién lam vi¢c doan ket theo nhém
- Céc cbng viéc khac theo yéu cau

Y&u cau cong viéc:

Tt nghiép Pai hoc tr 18n cac chuyén nganh: K¥ su chin nudi, Tha v, ... cac chuyén nganh c6 lién quan
Kinh nghi¢m 01 nam lam viéc. Kinh nghiém tham gia quan 1y chan nu6i

- C6 kha nang lam viéc theo nhém, lam viéc doc lap, quan 1y diéu hanh cong viéc

Co6 suc khoe tdt, dao dirc va tinh than trach nhiém

3. NHAN VIEN CHAM SOC PONG VAT

M6 ta cobng viéc:

Vé sinh chudng trai, cho déng vat an

Theo dbi biéu hién th, tinh trang bénh, két hop véi Tha y diéu tri bénh cho Thi
Thuc hién cac bién phap an toan cho ban than, cho thd va cho khach tham quan
Céc cong viéc khac theo yéu cau

Y&u cau cong viéc:

- Tét nghiép THPT tro 1én/Chan nudi th y/Tha vy.
- Chiu kho trong cdng viéc, c6 s thich vai cac loai dong vat.
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4. NHAN VIEN PHUC VU NHA HANG

MO ta cong viéc:

Ghi nhan thong tin order tir khach hang phai rd rang, chinh xac moén an, sb luong, don vi tinh.
Hiéu biét vé am thuc va cac mon 4n cua nha hang.

Chao don khach véi phong cach chuyén nghiép, gidi thiéu thyc don.

Quan sét khach va kip thai phuc vu khi khach cé yéu cau.

Kiém tra cac dung cu lam viéc thudng xuyén trong ca caa minh.

Phéi hop vai thu ngan, quan 1y va bép truang khi khéch goi mon, yéu cau huy thie an, tinh tién.

Yéu ciu:

5.

Tt nghiép THPT tro 18n, c6 kinh nghiém phuc vu tai cac nha hang it nhét 1 nam.

C6 ngoai hinh dé& nhin, Nam cao tir Im65, Nit cao tir 1m6 tra 18n. C6 kha ning giao tiép tét.
C6 quan diém vé dich vu va khéch hang tét.

Tiéng Anh giao tiép co ban.

NHAN VIEN LE TAN — THU NGAN

MO ta cong viéc:

Ban vé, tu vin cho du khach cac dich vu ctia Khu vui choi.

Cap nhat cac thong tin vé dich vy, cac chuong trinh khuyén mai ciia cong ty dén khach hang.

Ghi nhén, tra loi thic méc, khiéu nai cho khach hang.

Thuc hién béo cdo tong hop, doanh thu, chimg tir lién quan ndp vé cho phong Ké toan cudi ca.

Thuec hién theo dang quy trinh — quy dinh vé cong viéc, quy ché tai chinh. Nhim dap tng céc tiéu chuin
dich vy/van hanh cua cong ty.

Thuong xuyén cap nhat, theo ddi, diéu chinh, kiém tra, thong ké tong hop va phan tich cac thong tin lién
quan dén cong tac ban vé.

Yéu cau:

Tét nghiép Trung cap trd 1én cac chuyén nganh Du lich/QTKD/Ngoai ngit/Ké toan

Tiéng Anh giao tiép.

C6 kha nang thuong thuyét, xir 1y tinh hudng véi tinh than trach nhiém cao.

C6 ngoai hinh d& nhin, Nam cao tir Im65, Nif cao tir Im6 trd 1én. C6 kha ning giao tiép t6t.
C6 kha nang su dung Microsoft Office.
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6. NHAN VIEN CUU HQ CONG VIEN NUOC

MO ta cong viéc:

Chiu trach nhiém hudng dan, giam séat, canh bao/nhic nhé khach tuan thi céc noi quy an toan trong khu
vui choi gidi tri; ludn tuc tryc tai vi tri duoc phan cong va khong roi khoi cho dén khi c6 ngudi thay thé;
Xur 1y va so cap ciu cac tinh hudng xay ra su c6 mot cach nhanh nhét theo ding quy trinh da duoc dao
tao; bao céo va yéu cau hd trg tir giam séat khu vuc/nhan vién y té bang moi phuong tién lién lac nhanh
nhét c6 thé khi xay ra su cé;

Chuan bi ddy du va dam bao céac trang thiét bi ki thuat phuc vu cho khach luén trong tinh trang sin sang
hoat dong tét nhat tai khu vuc duoc phan cong;

Yéu cau:

Nam tuoi tir 18 dén 30, sirc khoe tot, biét boi 10i;
Chiu kho, khéng so nang;

7. THOQ LAN

M6 ta cong viéc:

Vé sinh thudng nhat cac bé Thuy cung;

V& sinh rong réu, thay nudéc, sip xép cac tiéu canh trong bé thuy cung (da, cdy san ho,...);

Ché bién thirc an cho c4, cho ca ngoal bé va trong bé an theo huéng dan chiam soc;

Lan hd tro biéu dién nang tién cé, biéu dién cho c4 an theo lich hoat dong caa b phan;

Tham gia viéc nhan c4 va thirc n cho ca tir c4c nha cung cap, bat ca, chuyén cé giita cac bé trong Thity
cung;

Lan xi - phéng, lau kinh mat trong;

Giat va thay céc tudi loc nudéc;

Yéu cau:

Nam tudi tir 18 dén 30, strc khéeqtét;
Chiu kho, c6 kinh nghiém lan bién;
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8. THU KHO

M6 ta cong viéc:

Sap xép giao nhan hang hoa dung quy trinh va chung tr giao nhan;

Phéi hop cac Bo phan lién quan kiém tra day du thong tin vé sé lugng, chat lugng, han sir dung thyc té
trude khi nhap kho;

Thudng xuyén theo dai va kiém tra sé lugng, chat luong, va didu kién hang hoa;

DPam bao hoat dong nhap - luu - xuat kho duoc thdng sudt, dung quy trinh;

Dam bao cong tac v¢ sinh kho, phong chay chira chay;

T chuc kiém ké dinh ky, dot xuat theo yéu cau;

Y&u cau cong viéc:

Tét nghiép Cao dang trg 1én cac chuyén nganh QTKD/KE toan,.... hodc cac chuyén nganh c6 lién quan;
Téi thiéu 01 nam kinh nghiém & vi tri twong duong (uu tién kinh nghiém vé linh vuc khach san, khu vui
choi);

C6 tinh than trach nhiém cao, nhiét huyét;

Thanh thao Microsoft Office;

K§ nang giao tiép tot va co thé xay dung quan h¢, 1am viéc véi nhiéu kiéu nguoi;

Kha nang 1am viéc doc 1ap tét trong moi truong &p luc cao, tée do nhanh va gio 1am viéc linh hoat;

QUYEN LOI:

Pugc cong ty hd tro ¢ tai KTX trang bi day du tién nghi (May giat, May lanh, Chén ra gbi ném, phong
tam nong lanh,...) dn 3 budi/ngay, xe dua don di 1am,. .. tit ca hoan toan mién phi;

Luong thuang va cac ché do dii ngd hap dan;

Hb trg chi phi nhan viéc tir noi cu tra dén noi lam viéc, hd tro chi phi vé thim nha 1 nam/lan;

Bao hiém tai nan va BH suc khoe (ngoai BHXH, BHYT va BHTN nhu quy dinh cua phap luat);

Puoc dic biét vu dai khi st dung céc hé théng dich vy cao cap cia Tap doan Vingroup nhu: Vinpearl,
Vinmec, Vincharm, Vinschool...

LUONG: THOA THUAN THEO TUAN VI TRI

Ho so: Giri CV vé dia chi email: v. tuyendungpg@vinpearlland.com

Hozc nop truc tiép tai: Chi nhanh tai Phi QUOC Cong ty C6 phan Vinpearlland.
Pia chi: Khu Bai Dai, Ganh Dau, Phi Quéc, Kién Giang.

bién thoai: Mr. Hai — 0169.4242.654

Xac nhgn Cong ty

Luu Chi Hiéu
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